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РЕСПУБЛИКА КРЫМ

ДЖАНКОЙСКИЙ РАЙОН
АДМИНИСТРАЦИЯ КОНДРАТЬЕВСКОГО

СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
АДМIНIСТРАЦIЯ КОНДРАТЬЇВСЬКОГО СIЛЬСЬКОГО ПОСЕЛЕННЯ ДЖАНКОЙСЬКОГО РАЙОНУ РЕСПУБЛIКИ КРИМ
КЪЫРЫМ ДЖУМХУРИЕТИ ДЖАНКОЙ БОЛЮГИ КОНДРАТЬЕВО КОЙ КЪАСАБАСЫНЫНЪ ИДАРЕСИ
	ПОСТАНОВЛЕНИЕ
09 января 2018 года № 14

село Кондратьево 


О внесении изменений в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация приема граждан, обеспечение своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление ответов в установленный законодательством РФ срок», утвержденный постановлением администрации Кондратьевского сельского поселения от 12.01.2015 г. № 6
В соответствии с Федеральными  Законами от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,Законом Республики Крым от 21.08.2014г. № 54-ЗРК «Об основах местного самоуправления в Республике Крым» и Уставом муниципального образования Кондратьевское сельское поселение Джанкойского района Республики Крым, во исполнение Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Администрация Кондратьевского  сельского поселения Джанкойского района Республики Крым
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести следующие изменения в административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация приема граждан, обеспечение своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление ответов в установленный законодательством РФ срок», утвержденный постановлением администрации Кондратьевского сельского поселения от 12.01.2015 г. № 6:

1.1. Подпункт 2.2.1 пункта 2.2 дополнить абзацем следующего содержания:

"В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме. Письменное обращение должно также содержать личную подпись автора (авторов) обращения и дату.".

1.2. Подпункт 3.4.7 пункта 3.4 дополнить абзацем следующего содержания:

"В случае, если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на обращение не дается, и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение.".

1.3. Подпункт 3.5.11 пункта 3.5 дополнить абзацем следующего содержания:

"В случае поступления в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу письменного обращения, содержащего вопрос, ответ на который размещен в соответствии с частью 4 статьи 10 Федерального закона от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" на официальном сайте данных государственного органа или органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", гражданину, направившему обращение, в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается электронный адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на котором размещен ответ на вопрос, поставленный в обращении, при этом обращение, содержащее обжалование судебного решения, не возвращается.".

1.4. Подпункт 3.9.9 пункта 3.9 изложить в следующей редакции:

"3.9.9. Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в администрацию Кондратьевского сельского поселения в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в администрацию Кондратьевского сельского поселения в письменной форме. Кроме того, на поступившее в администрацию Кондратьевского сельского поселения обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона от 2 мая 2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" на официальном сайте администрации Кондратьевского сельского поселения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".".

1.5. Подпункт 3.11.6 пункта 3.11 дополнить абзацем следующего содержания:

"Отдельные категории граждан в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, пользуются правом на личный прием в первоочередном порядке.".

2. Обнародовать настоящее постановление на информационном стенде в администрации Кондратьевского сельского поселения Джанкойского района Республики Крым по адресу: с. Кондратьево, ул.Ленина, 28, Джанкойского района Республики Крым.

Председатель Кондратьевского сельского совета-

глава администрации Кондратьевского 

сельского поселения
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